LDETRACK

Guia de Optimizacion
Logistica para América Latina

Subtitulo: Transforme sus operaciones, reduzca costos y
eleve |la experiencia de su cliente con la digitalizacion de su
ultima milla.



El Desafio
Logistico en
Latam: ¢Le
Suena Familiar?

La gestion de la ultima milla
en nuestra region es una
carrera de obstaculos. Cada
dia, su operacion se enfrenta
a costos crecientes,
procesos manuales que
consumen tiempoy

clientes que exigen mas
transparenciay velocidad.

Costos
Impredecibles -
Combustible,
horas extra y

el alto costo de las
entregas fallidas
impactan
directamente su
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Papeleo Interminable -
Comprobantes de entrega en
papel que se pierden, se danan
o retrasan la facturacion por

Semanas.

Falta de Visibilidad -
No saber donde estan
sus conductores

en tiempo real le
impide resolver
problemas
proactivamente.
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Disputas con Clientes y
Entregas Fallidas - Entregas
no confirmadas o reclamos
que erosionan la confianzay
generan pérdidas.



El Camino Hacia la Excelencia Logistica

La optimizacion no es un unico cambio, sino un sistema integrado. Proponemos un camino
basado en 4 pilares fundamentales que transforman el caos en control, los costos en
eficiencia y las entregas en experiencias memorables.
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Pilar 1: La Base Digital - Elimine el Papel con el
Comprobante de Entrega Electrénico (e-POD)

Reemplace los comprobantes de papel por evidencia digital irrefutable, almacenada de
forma segura en la nube y accesible al instante.
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Antes Después Beneficios Clave

:' ; : * Reduzca Disputas: Capture evidencia robusta en tiempo real
l l & —E para validar cada entrega.
o Acelere la Facturacion: Genere facturas en minutos, no en
semanas, mejorando su flujo de caja.
» Elimine Costos Ocultos: Ahorre en impresion, archivoy
gestion de documentos fisicos.

Capacidades del e-POD

“j_l%i Firma digital en pantalla.

Hasta 10 fotos por entrega (geolocalizadas y con marca de
tiempo).

3_? Notas del conductor y del cliente.

Entrega Confirmada

I m v
J||H||||_, Escaneo de codigos de barra.

% Registro de pagos contra entrega (COD).



Pilar 2: Inteligencia en la Ruta - Optimice Rutas para Ahorrar

Tiempo y Combustible

Transforme la planificacion manual en un proceso automatico que considera las condiciones del

mundo real para crear las rutas mas eficientes.

Antes |

Beneficios Clave

* Reduzca el Gasto en Combustible: Rutas mas cortasy
l6gicas significan menos kilometros recorridos.

e Maximice la Capacidad de su Flota: Realice méas
entregas con los mismos vehiculos y conductores.

e Aumente la Puntualidad: Cumpla con las ventanas de
entrega prometidas y reduzca las llamadas de clientes.

Funcionalidades de Optimizacion
>=L Secuenciacion automatica de paradas.

@ Consideracion de ventanas horarias de entrega.

{5 Asignacion basada en capacidad del vehiculo.

Posibilidad de fijar paradas prioritarias.



Pilar 3: Visibilidad y Control Total - Gestione su Flota en

Tiempo Real

Deje de adivinar. Obtenga una vista de mapa en vivo de toda su operacion para tomar
decisiones informadas al instante.

Beneficios Clave

e Resolucion Proactiva: Identifique retrasos o —— ==
problemas antes de que afecten a su cliente. ¢ e

* Asignacion Eficiente: Asigne trabajos de Son- 1300 O s
ultima hora al conductor mas cercanoy i
adecuado. o

» Responsabilidad del Conductor: Monitoree S
el progreso y asegtrese de que los "
conductores sigan las rutas planificadas. ¥ e

04 po 4o (DD
50 Toorak Road, South Yarra VIC 3141

e Seguridad y Cumplimiento: Utilice [a funcién
de "Vehicle Check" para mantener su flota
seguray en regla.



Pilar 4: La Experiencia del
Cliente - Convierta Cada
Entrega en una Oportunidad

Ofrezca a sus clientes la tranquilidad y la
transparencia que esperan de un servicio
moderno, al nivel de las grandes plataformas
de e-commerce.

Beneficios Clave

* Reduzca la Ansiedad del Cliente: Notificaciones
automaticas por SMS o email con ETAs precisos.

e Disminuya las Entregas Fallidas: Los clientes
informados estan preparados para recibir sus
pedidos.

e Fomente la Confianza: Un enlace de seguimiento en
vivo ('Tap-to-Track') con su propia marca les da
control.

94

Tuerdag, 25

|| BEE

i.; Su pedido de [Su

~ estden camino.

- Sigala entrega en’ i

# 1ap-1o-frack com

Tap-to-Track =
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Sy conductor, Carlos.

legara aproximadamentg |

4 las 14:30.
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iSu pedido ha
sido entregado!




Detrack: La Plataforma Todo-en-Uno para su Excelencia Logistica

Detrack no es solo un software, es el motor que impulsa los cuatro pilares de |la optimizacion.
Simplificamos su logistica para que usted pueda enfocarse en hacer crecer su negocio.

Pilar 1: Documentacion Digital Pilar 2: Optimizaciéon de Rutas

Pilar 3: Visibilidad y Control Pilar 4: Experiencia del Cliente
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Gestion Sin Esfuerzo Transparencia en Tiempo Real Solucion Escalable y Accesible
Elimine procesos manuales y recupere Seguimiento en vivo, actualizaciones Precios flexibles que crecen con su
horas de su dia con una plataforma automaticas y e-PODs garantizan operacion, sin inversiones iniciales en

intuitiva. confianza y responsabilidad. hardware especializado.



Funcionalidades Disenadas para Optimizar Cada

e-POD
Firmas, fotos, notas, codigos de barra.

Notificaciones a Clientes

Alertas personalizables por SMSy
email.

o

Inspeccion de Vehiculos
Checklists de seguridad desde la app.

Aspecto de su Entrega
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Optimizacion de Rutas
Planificacion automatica y eficiente.

A
Gestion de Flota

Asignacion de trabajos y monitoreo de
progreso.

Integraciones

Conecte con sistemas como Shopify,
Xero, QuickBooks y mas.
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Seguimiento en Vivo

Vista de mapa en tiempo real para
gestores y clientes.
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Reportes y Analitica
Insights para la toma de decisiones.
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Tarifarios (Rate Cards)

Configure precios basados en reglas
(peso, distancia, etc.).

Y mucho mas. Nuestra plataforma es altamente configurable para adaptarse a su flujo de trabajo Unico.



Con la Confianza de Miles de
Empresas en Todo el Mundo

Métricas de Impacto

107M+ 450 M+ 500k+

Trabajos Completados Pruebas de Entrega Capturadas Instalaciones de la App

Calificaciones de la App

48/5 49/5

Reconocimientos de la Industria

{&> SOURCEFORGE 2 High < Capterra ® GetApp

Top Performer 2024 Performer Shortlist 2023 Category Leaders




Lo que Nuestros Clientes Opinan

Nos encanta la funcion de
lista de verificacion de
vehiculos... También nos
encanta el GPS, ya que nos
muestra qué conductores no
estan en laruta.

— Samantha Blevin, Monsieur
Touton Selection, EE. UU.

Monsieur :I‘outon
Selection

Detrack proporciona una
Interfaz facil de usar que
facilita el seguimiento de las
entregas, lo que a su vez
aumenta la satisfaccion de
nuestros clientes.
Definitivamente recomendaria
este producto.

- Muhammad Abdullah,
Marley Spoon, EE. UU.

MARLEY SPOON

iCualquier problema que he
planteado se resuelve de
manera maravillosa y rapida!
Esto le daa miempresauna
ventaja competitiva en el
mercado.

- Mei Lin Ker, Kerry Logistics,
Singapur.
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Una Solucidén Flexible para las Industrias Clave de América Latina

Desde |a logistica de terceros hasta el e-commerce, Detrack se adapta a las necesidades unicas de su sector.

3PL (Logistica Tercerizada):
Gestione multiples clientes y altos
volumenes con eficiencia.

Alimentos y Bebidas:
Asegure entregas a tiempo y en
perfectas condiciones.
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Construccion y Materiales:

Mejore la coordinacion y reduzca
retrasos en las entregas a obra.

mann

Retail y E-commerce:
Gestione el cumplimiento de pedidos
desde el almacén hasta la puerta.

Distribuidores y Proveedores:
Maximice la eficiencia de su cadena

de suministro.

Servicios y Mantenimiento:
Coordine visitas a sitios, entregas y
citas de servicio.




Implementacion Rapida, Soporte
Constante y un Precio Justo
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Modelo de Precios Sencillo Implementacion y Soporte

Pague por vehiculo, no por entrega. Comience a operar en dias, no en meses.

Nuestros planes tienen un costo fijo mensual por Sin hardware costoso. Sus conductores solo

conductor activo, manteniendo sus costos bajos y necesitan su smartphone. Nuestra plataforma esta

predecibles. |deal para escalar su negocio sin disenada para una implementacion rapida con

sorpresas. minimo entrenamiento.

[ | M| Acceso a nuestro equipo de soporte por chat en
Pro Advanced vivo 24/5 para ayudarle en cada paso.

$29 USD/mes $39 USD/mes

*Con descuento del 10% en planes anuales.”



Dé el Siguiente Paso Hacia la
Excelencia Logistica

Vea por usted mismo como Detrack puede transformar su operacion.

Inicie su Prueba Gratuita Agende una Demostracion
de 14 Dias Personalizada

Explore |la plataforma a su propio ritmo Hable con uno de nuestros expertos
con hasta 3 conductores. Acceso nara que le muestre como Detrack

completo a las funciones Pro. ouede resolver sus desafios especificos.

AGENDAR DEMO EN ESPANOL

EMPEZAR PRUEBA GRATUITA

No se requiere tarjeta de crédito.



https://www.detrack.com/?fpr=detrack-latam
https://calendar.app.google/VsjB3anKH4zRxE5u8

“Simplificando la logistica para que usted
pueda enfocarse en lo que mas importa:
el crecimiento de su negocio.”

LDETRACK

Website: www.detrack.com | Email: [glan@gian ko.com



